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В статье рассматривается проблема модернизации российской образовательной системы в соответствии с новыми требованиями повышения качества профессиональной подготовки специалистов. Результаты исследования базируются на концепции гуманитаризации образования и индивидуально-ориентированном подходе. В центре внимания автора – способы стимулирования мыслительной деятельности студентов, повышения их коммуникативной и информационной культуры.

Модернизация современного российского образования, направленная на обеспечение его готовности к решению задач перехода страны к демократическому и правовому государству, к рыночной экономике, интеграции в мировое образовательное пространство и одновременно с этим к сохранению и развитию культуры общества и человечества, выдвигает на первый план проблемы и вопросы, связанные с подготовкой высококвалифицированного компетентного специалиста нового поколения. 

В связи с этим растут и требования к уровню подготовленности выпускника вуза в области основной специальности, информатики, поэтому знание иностранных языков и свободное владение ими приобретают особую практическую значимость. Это закономерно влечет за собой изменение статуса и приоритетов ИЯ как образовательной области, которая становится одной из ведущих, т.к. призвана обеспечить возможность достойного участия российского гражданина в международной коммуникации.

Так, ИЯ, как предмет гуманитарного цикла студентов неязыковых специальностей, способствует гуманитаризации образовательного процесса, формированию личности выпускника, его культуры. Но самое главное – это средство общения, получения информации. В новых социально-экономических и информационных условиях преуспевает тот, кто владеет информацией.

Необходимо отметить, что современные тенденции в обучении ИЯ, к которым относятся гуманистическая концепция, коммуникативно-деятельный и личностно-ориентированный подходы, отказ от чрезмерного управления учебным процессом и авторитарного стиля преподавания, могут быть наиболее эффективно реализованы на основе объединения дидактического потенциала персонального компьютера (ПК) и новейших технологических возможностей компьютерного обучения. Именно компьютерная техника сделала возможным создание и использование общемировых систем обучения, разработку систем контроля и самоконтроля для студентов любых форм обучения. 

В связи с этим необходимо отметить, что мотивация учения является ведущим психологическим фактором регуляции активности личности, ее поведения и деятельности. От наличия мотивации зависит успешность учебной деятельности. 

Психологи считают необходимым формирование преподавателем у обучаемых мотивации учебной деятельности, замечая при этом, однако, что управлять формированием мотивов учебной деятельности еще труднее, чем формировать действия и операции. Для этого необходимо познание преподавателем учебной мотивации обучаемых. 

Сегодня, как правило, наличие у студентов неязыковых вузов сознательной активности в изучении иностранного языка определяется преподавателем либо посредством простого наблюдения за поведением обучаемых в учебном процессе, либо с помощью специальных тестов. В данных условиях все большую значимость приобретает разработка приемов воздействия преподавателя на обучаемого с целью формирования и поддержания у него мотивации учения в режиме самостоятельной работы. 

Предполагаем, что самостоятельная работа студентов неязыковых специальностей с готовыми мультимедийными презентациями на ИЯ позволит повысить мотивацию изучения ИЯ, что должно обеспечить эффективность формирования ИКК учащихся при соблюдении следующих условий: 

· убеждение в важности и целесообразности самостоятельной работы в процессе овладения иностранным языком (разговор об этом должен состояться во время вводной беседы на самом первом занятии);

· четкое определение цели и значимости каждого из заданий, предлагаемых на самостоятельную внеаудиторную работу (на аудиторном занятии в пояснительной записке к обучающей программе или пособию, в инструкциях к конкретным заданиям);

· вооружение студентов конкретными способами выполнения самостоятельной работы (с помощью исчерпывающих инструкций, исходящих непосредственно от преподавателей/авторов учебных материалов для самостоятельной работы);

· подтверждение значимости самостоятельной работы в процессе практической реализации ее результатов (при выполнении в аудитории коммуникативно-направленных видов заданий, которые могут быть выполнены только на базе приобретенных знаний, навыков в режиме самостоятельной работы);

· предъявление студентам системы заданий с обязательной оценкой самостоятельной работы: неотсроченной оценкой (ключи, образцы к упражнениям) или отсроченной оценкой, осуществляемой непосредственно преподавателем;

· применение различных технических средств обучения для организации самостоятельной работы;

· использование специальных творческих заданий, стимулирующих познавательный интерес и активность обучаемых.

В настоящее время методистами разрабатываются приемы воздействия на психическое состояние обучаемых и на развитие у них тех психических процессов во время работы над мультимедийными презентациями, из которых складывается познавательная деятельность человека (ощущение, восприятие, внимание, память, воображение, мышление и др.). Без развития этих процессов может быть ослаблена мотивация учения.

В связи с этим можно рекомендовать использование во время работы с мультимедийной презентацией опорных сигналов по грамматике, компьютерных языковых игр в работе над рецептивной лексикой, эффекта цветовых контрастов при обучении правописанию и технике чтения на иностранном языке. 

ПК предоставляет огромные возможности для формирования основ межкультурного общения благодаря широкому спектру средств презентации лингвострановедческой, культурологической и социопсихологической информации и моделирования стратегий поведения в различных ситуациях межкультурного профессионального общения. Отметим большую роль интерактивного видео, которое не только помогает разнообразить способы раскрытия коммуникативной функции языка, но и позволяет студенту управлять процессом самообучения. Логично вовлечь студента в своеобразную ролевую игру, в которой он отождествляет себя с одним из персонажей видеофрагмента и имитирует его поведение в конкретной ситуации. Таким образом, он учится выстраивать стратегию своего собственного поведения в аналогичной ситуации, но в условиях иного социума, и как бы наяву сталкивается с теми или иными проявлениями непривычного, иного, чужого, формируя различные социокультурные образы носителей изучаемого языка.

ПК позволяет осуществлять идеи развивающего и игрового обучения с учетом индивидуальных особенностей личности студента, личности, которая не будет четко определяться как «технарь» или «гуманитарий», личности, которая будет готова осуществлять свою деятельность не только в профессиональных, но и в социальных сферах жизни.

Игровые, развивающие аспекты компьютерного обучения позволяют студенту увидеть перспективы своей интеграции в мировую культуру. Тем более что обучение за рубежом стало сегодня реальностью. Все это усиливает личностно значимую мотивацию изучения ИЯ, что в свою очередь положительно влияет на результативность обучения.

Все вышеизложенное дает основание утверждать, что новейшие информационные технологии способствуют гуманитаризации образовательного процесса и более качественной профессиональной подготовке будущих специалистов.

Выпускники ФСИЯиЛ неязыковых специальностей, изучающие ИЯ (английский, немецкий, французский) на кафедрах, находятся на стадии приобретения конкретной профессиональной идентичности, когда человек выбирает профессию, готовится к ней, изучает одновременно с основной специальностью (юриспруденция, менеджмент, туризм и т.п.) и ИЯ, приобретая опыт, помогающий ему сделать профессиональный выбор и начать карьеру. Важнейшим условием становления профессионала-специалиста являются такие характеристики личности, как мотивы, ценностные ориентации, профессиональная позиция, профессиональное самоопределение. 
Следует обратить особое внимание на то, что большое значение при формировании профессионального самоопределения имеют его взаимосвязи с процессами развития профессионализма самого студента, который выступает в качестве субъекта, с одной стороны, и такими критериями, как адекватная самооценка, готовность к дифференцированной оценке своего уровня профессионализма, представления студента о будущей профессии, критерии ее оценки, критерии оценки профессионализма в ней, критерии оценки профессионала в себе, – с другой.

В связи с вышеизложенным отметим возможные противоречия становления профессионализма выпускника:

· противоречие между саморазвитием и самосохранением в профессии;

· противостояние ориентации на результаты и на процессы труда;

· несовпадение предметных, социальных эталонов, норм труда с индивидуальными нормами и критериями;

· несогласованность становления различных видов компетентности (специальной, социальной, личностной, индивидуальной);

· рассогласование темпов развития мотивационной и операционной сфер профессиональной деятельности;

· несогласованность роли и степени выраженности процессов развития и компенсации у разных студентов-выпускников, а также у каждого выпускника в отдельности на разных этапах развития;

· неравномерность освоения отдельных действий и целостной структуры профессиональной деятельности;

· противоречие в сознании выпускника вуза между стремлением к узкой специализации и потребностью в широкой компетентности, в знаниях о смежных профессиях, в желании быть «универсалом», например владеть несколькими ИЯ в совершенстве одновременно, с основной иной специальностью;

· расхождение между усиливающейся конкуренцией на рынке труда, безработицей и умением делать самостоятельный выбор в профессиональной сфере, быть готовым к ошибкам и др. 

Таким образом, основными моментами профессионального самоопределения выпускника вуза, в частности, является его восприятие как самореализация и самоактуализация, проявление социальной зрелости личности, постоянное самоопределение в течение всей жизни, рефлексирование своего профессионального бытия и самоутверждения в профессии.

Одним из новых направлений педагогической мысли является компетентностный подход к образованию, который в последние годы становится все более популярным. Из выделяемых исследователями ключевых компетентностей в современном информационном обществе особую роль играет компетентность в области информационных и коммуникационных технологий, или ИКТ-компетентность. 

Что подразумевается под ИКТ-компетентностью? Существующие подходы трактуют компетентность (от лат. competo – добиваюсь, соответствую, подхожу) как знания, умения, навыки, личный опыт соответствующей деятельности в той или иной области, а также позитивное отношение к этой деятельности. Опираясь на эти трактовки, определим ИКТ-компетентность как способность индивида решать учебные, бытовые, профессиональные задачи с использованием информационных и коммуникационных технологий.

ИКТ-компетентность является одной из ключевых компетентностей современного человека и проявляется прежде всего в деятельности при решении различных задач с привлечением компьютера, средств телекоммуникаций, Интернета.

В качестве показателей ИКТ-компетентности можно выделить:

· готовность к освоению эффективного доступа к практически неограниченному объему информации и аналитической обработке этой информации;

· стремление к формированию и развитию личных творческих качеств;

· наличие высокого уровня коммуникативной культуры (в том числе коммуникации посредством информационных средств), теоретических представлений и опыта организации информационного взаимодействия, осуществляемого в режиме диалога «человек – компьютер»;

· готовность к совместному со всеми субъектами информационного взаимодействия освоению научного и социального опыта, совместной рефлексии и саморефлексии;

· освоение культуры получения, отбора, хранения, воспроизведения, представления, передачи и интеграции информации (в том числе в рамках выбранной предметной области).

Процесс становления информационно-коммуникативной компетентности студентов неязыковых специальностей ПГУ, будущих высококвалифицированных специалистов подразумевает развитие мотивации, потребности и интереса к получению знаний, умений и навыков в области технических, программных средств и информации. Компетентный специалист обладает знаниями, составляющими информативную основу коммуникации и поисковой познавательной деятельности, владеет умениями и навыками эффективной коммуникации и поисковой деятельности в сфере программного обеспечения и технических ресурсов,
имеет опыт отношений «человек – компьютер».


Эффективным средством формирования ИКТ-компетентности студентов можно рассматривать работу с готовыми мультимедийными презентациями на начальном этапе, т.е. обучение, позволяющее установить общение между обучающимся и обучаемым с обеспечением их непосредственной встречи в мультимедийных классах, а также самостоятельное освоение знаний и умений вне аудитории. 

В настоящее время в ПГУ разрабатывается проект, целью которого является получение технологии формирования информационно-коммуникативной компетентности студентов неязыковых специальностей в процессе изучения ИЯ в условиях мультимедийных классов. 

Разработка проекта предполагает решение следующих задач:

· выделение базовых умений в структуре коммуникативной компетентности (умение выразить свои мысли вербальными средствами и письменно; умение слушать; умение задавать вопросы; умение отвечать и пояснять свои ответы; умение аргументировать, доказывать, убеждать, вести переговоры, разрешать конфликты и др.);

· разработка методик компьютерной диагностики определения уровней сформированности выделенных умений у студентов педагогического колледжа; 

· отбор техник, тренингов, деловых игр, тренировочных тестов, упражнений, направленных на формирование умений, составляющих структуру коммуникативной компетентности, и их оформление в режиме активного диалога «преподаватель – студент – компьютер», «студент – компьютер» и «студент – компьютер – студент», а также компьютерной системы контроля и самоконтроля формируемых знаний и умений студентов;

· апробация технологии формирования коммуникативной компетентности в учебном процессе ПГУ. 

Ожидаемые результаты проекта: получение ИКТ-технологии, т.е. системной совокупности, включающей представление об исходных данных обучаемых, средства диагностики текущего состояния, набор моделей индивидуального и группового обучения в режиме интерактивного диалога «преподаватель – студент – компьютер», «студент – компьютер» и «студент – компьютер – студент», методы контроля и самоконтроля умений, составляющих структуру коммуникативной компетентности.

Специфика предмета «ИЯ» заключается в том, что ведущим компонентом содержания обучения являются не основы наук, а способы деятельности – обучение различным видам речевой деятельности: говорению, аудированию, чтению, письму. 

В соответствии с психологической теорией деятельности обучение любому виду деятельности происходит в процессе ее выполнения. В связи с этим для обучения различным видам речевой деятельности необходимо предоставить каждому обучающемуся практику в том виде речевой деятельности, которым он в данный отрезок времени овладевает.

Остановимся на особенностях предмета «ИЯ».

Как известно, основной целью этой дисциплины является формирование коммуникативной компетентности. Все остальные цели (образовательная, воспитательная, развивающая) реализуются в процессе осуществления этой главной цели. Коммуникативная компетенция в современном ее понимании предусматривает формирование способности к межкультурному взаимодействию. В наше время именно эта цель является и наиболее востребованной всеми изучающими ИЯ.

Следует отметить еще одну особенность предмета «ИЯ»: обучать речевой деятельности можно лишь в общении, живом общении. В связи с этим возникает необходимость в партнере. Компьютерная программа, CD, DVD, диски могут обеспечить, как правило, лишь квазиобщение (т.е. общение с машиной, а не с живым носителем языка и культуры). 

Кроме того, коммуникативная компетенция достаточно тесно связана с лингвистической, а также с культуроведческой, в частности со страноведческой, компетенцией. Следовательно, система обучения должна быть построена таким образом, чтобы обучающимся ИЯ была предоставлена возможность знакомства с культурой страны изучаемого языка, нужно научить студентов уважать проявления этой культуры, т.е. быть способными к межкультурному взаимодействию. 
Каждый, кто когда-либо пользовался компьютером, согласится с тем, что это устройство по сути своей изначально интерактивно. Успешное применение информационных коммуникативных технологий в системе обучения иностранным языкам в последнее время связано с популяризацией сети Интернет и появлением все новых и новых носителей. Эти поистине революционные разработки превратили обучение иностранным языкам в живой, творческий и естественный процесс. Изобретение синтезатора речи и использование интерактивного видео привели к созданию прекрасных реалистичных программ, предлагающих обучающемуся огромное количество сюжетов, которые не только стимулируют интерес, но и представляют большую педагогическую ценность.

У компьютерного обучения иностранным языкам есть много преимуществ. Во-первых, с психологической точки зрения оно несёт в себе огромный мотивационный потенциал. Во-вторых, компьютер гарантирует конфиденциальность. В том случае, если не ведётся запись результатов для преподавателя, только сам обучающийся знает, какие ошибки он допустил, и не боится, что сверстники и преподаватель узнают его ошибки. В-третьих, поскольку обучающиеся сами определяют темп работы, компьютерное обучение как нельзя лучше соответствует принципам индивидуального обучения. Студенты могут допускать любое количество ошибок, не испытывая при этом терпение компьютера, и тратят время только на исправление, анализ собственных ошибок. Таким образом, самооценка человека не снижается, а на уроке создаётся психологически комфортная атмосфера.

Каждый преподаватель понимает, что огромное значение имеет практика при овладении иностранными языками. В учебном процессе недостаточно произнести фразу один раз, ее необходимо неоднократно повторить несколько раз, при этом желательно менять её языковое оформление так, чтобы более чётко выявить содержание. Здесь тоже может помочь компьютер: программы, включающие в себя базы данных, позволяют повторять подобные конструкции, меняя лишь отдельные компоненты или контекст. 

В последнее время были предприняты попытки создания программ, которые бы успешно справлялись с машинным переводом. Надо отметить, что сейчас существует несколько программ, достаточно точно выполняющих технический перевод. Правда, перевод художественных текстов машинным способом всё ещё имеет множество сложностей. 

Обратим внимание на то, что одновременно по тому же принципу создавались программы проверки грамматики и орфографии. Что же касается обучения устной речи, которое долгое время оставалось слабым местом компьютерного обучения иностранным языкам, то в этой области резкий сдвиг наметился после разработки мультимедиа – целого ряда устройств, значительно расширяющих возможности компьютера. В частности, использование CD, DVD дает возможность хранить и использовать намного больше информации, чем раньше. Звуковые карты также позволяют пользователю записать свою речь, а затем прослушать её и сравнить с произношением носителей языка. Большинство программ предполагает регулирование темпа речи, а графические возможности выделяют этот метод обучения на фоне традиционных. Это особенно важно при ознакомлении с новой лексикой, так как изображения на мониторе позволяют ассоциировать фразу на иностранном языке непосредственно с действием, а не с фразой на родном языке.

Ежегодно на кафедре немецкого, французского и латинского языков факультета Современных иностранных языков и литератур ПГУ проходят мероприятия, посвящённые жизни и деятельности знаменитых людей из немецкоязычных и франкоязычных стран. Год 2006 также не стал исключением – «Театрализация французской и немецкой поэзии!». Студенты имели возможность продемонстрировать своё мастерство в конкурсах переводчиков, декламаторов, художников, актёров, поваров и знатоков жизни поэта. Очень интересно изучать десятки книг, чтобы в итоге совершенно случайно (что вызывало особый восторг) на нескольких строчках найти ответы на самые каверзные вопросы. Когда необходимый материал был собран, встал вопрос оформления: просто написать ответы на листе бумаги? Слишком банально, особенно в век неуклонной компьютеризации нашего общества. Решение возникло само собой: мультимедийная презентация! Новое поколение обучающихся должно уметь продуктивно использовать информационные технологии в целях образования. Применить интегративные знания для разработки конкретного фрагмента урока иностранного языка с использованием PowerPoint – была основная задача. Презентация MS PowerPoint – как раз тот программный продукт, который может быть использован для организации процесса обучения как в вузе, так и в школе с целью представления графической информации как одного из видов наглядности, эффективных при обучении иностранным языкам.

Не менее значимое преимущество использования компьютера заключается в том, что он позволяет повысить профессиональный уровень преподавателей. Одним из недостатков компьютерного обучения на раннем этапе была слабая координация между методистами и программистами. Огромный потенциал используется далеко не полностью из-за проблем, связанных с относительной новизной использования информационных коммуникативных технологий при обучении иностранным языкам. Но до сих пор не разработаны чёткие стандарты и критерии эффективности, чаще всего компьютер применяется для того, что и раньше делалось с помощью других технических средств обучения. Хотелось бы влиять на инновационные процессы и использовать такие приемы обучения, которые невозможны без компьютера.

Необходимо обратить особое внимание на то, что решающим фактором успешного внедрения новых ИКТ в процесс обучения иностранным языкам являются готовность и способность преподавателей иностранных языков освоить современные технические средства и создать новые методические пособия с использованием их в педагогической деятельности. 

К сожалению, не секрет, что в некоторых образовательных учреждениях трудность представляют и проблемы на административном и преподавательском уровнях. Многие педагоги старой школы не умеют пользоваться компьютером, и мысль о необходимости его применения вызывает у них раздражение и страх. Им предстоит понять, что компьютерное обучение предназначено в помощь им и освободит от долгих рутинных объяснений, но не заменит учителя. Можно большую часть урока посвятить упражнениям, которые стимулируют реальное общение, что и является целью коммуникативного подхода в обучении иностранным языкам. 

Последним изобретением в области компьютерных технологий стала виртуальная реальность, и результаты её применения для обучения иностранным языкам в недалеком будущем представляются фантастическими. Задача погружения, или эффект реального присутствия в вымышленной (виртуальной) ситуации, решалась сначала с помощью ролевых игр, затем видеофильмов и, наконец, компьютерных интерактивных программ.

 Мотивация учения является ведущим психологическим фактором регуляции активности личности, ее поведения и деятельности. От наличия мотивации зависит успешность учебной деятельности. Очевидно, что уже в ближайшее время изучение иностранных языков с внедрением новых информационных коммуникативных технологий из области исследований перейдет в область обучения и получит широкое распространение.

Психологи считают необходимым формирование преподавателем у обучаемых мотивации учебной деятельности, однако замечают при этом, что управлять формированием мотивов учебной деятельности еще труднее, чем формировать действия и операции. Для этого необходимо познание преподавателем учебной мотивации обучаемых. 

Перечисленные исследования могут служить примерами совершенствования управления как аудиторной, так и внеаудиторной самостоятельной работой с готовыми мультимедийными презентациями на иностранном языке за счет воздействия на психическое состояние и на развитие психических познавательных процессов обучаемого.

Кроме того, в последние годы усилился интерес к теории оптимизации образовательных процессов в связи с широким применением технологий в обучении, а также значительными финансовыми затратами, необходимыми для получения высококачественного образования студентов неязыковых специальностей, и уделением особого внимания проблеме обеспечения достойного ими владения ИЯ. 

Дело в том, что глобальная информатизация общества становится одной из доминирующих тенденций развития современного социума. Благодаря стремительному развитию средств информационных и коммуникационных технологий возникает новая, информационная среда обитания и жизнедеятельности современного молодого человека, выпускника вуза. Создается информационное общество, в котором основным товаром становится информация. Именно поэтому перед системой образования встает проблема научить будущее поколение работать с информацией в высокоразвитой информационной среде, эффективно использовать ее возможности в учебной деятельности. 

Информатизация современного общества определяет основной компонент социального заказа: обучить всех членов общества новым информационным технологиям. Таким образом, одной из главных задач образования становится обучение владению компьютерной техникой, без которой невозможно обойтись в дальнейшем. Навыки создания, хранения, использования, поиска, передачи, сортировки, защиты информации с использованием компьютерных технологий создадут условия для дальнейшего роста и развития личности в современном информационном обществе. Каждый студент должен иметь возможность получить в вузе такое образование, которое позволит ему в дальнейшем развить полученные навыки работы с информацией, достигнуть максимально возможного для него уровня развития. 

Вуз в настоящем и будущем должен быть ориентирован на выпуск из своих стен специалиста со сформированной информационной культурой, умеющего пользоваться ПК, самостоятельно находить, анализировать и использовать необходимую информацию, в том числе и на иностранном языке, как в печатных, так и в электронных источниках, а также самостоятельно создавать печатные и электронные материалы разных видов для наиболее доступного представления своей точки зрения. Следовательно, требуется переход от человека знающего к человеку умеющему.

Образовательные области «Информатика» и «ИЯ», став важным звеном в системе воспитания, должны подготовить студентов неязыковых специальностей к самостоятельной жизни, связанной с созидательной и преобразующей деятельностью, к профессиональному самоопределению и последующему овладению выпускниками вуза различными профессиями. 

Основной целью информационного образования является формирование информационно-функциональной компетентности, которая предполагает овладение системой методов и средств преобразования, хранения и передачи информации с помощью современных информационных технологий. 

Информационное образование, которое должны получить современные студенты, – это интегративный массив знаний, направленный на изучение проблем, связанных с информатизацией общества, с многообразием подходов к усовершенствованию всего, что нас окружает, – естественной среды и искусственно созданного мира техники. В современных условиях существенно возрастает значение подготовки студента, будущего специалиста как профессионала в своей области, свободно владеющего ИЯ. 

С каждым годом увеличивается объем информации, поэтому образовательным учреждениям, стремящимся предоставить студентам широкие возможности обучения, в первую очередь необходимо внедрять в учебный процесс информационные технологии. Оценка применимости информационных технологий в образовании должна рассматриваться с разных позиций, так чтобы полученный результат соответствовал запросам обучающихся и современным условиям жизни. Многие годы преподаватели, как уже было отмечено ранее, осуществляли и осуществляют обучение при помощи лекций и семинаров, учебные курсы строят вокруг различных печатных пособий и учебников. В настоящее время требуются новые формы организации учебного процесса, которые позволят одновременно развивать коммуникативную и информационную компетентности и деятельностные навыки. Такая организация учебных занятий требует доступа к большому количеству различных источников информации, создания образовательных сред, позволяющих формировать образовательное пространство.

Организация занятий с использованием информационных технологий будет во многом связана с проведением самостоятельных исследований, созданием обучающих ситуаций, при этом статус преподавателя определяется как статус помощника и наставника. Выполнение этих требований может обеспечить внедрение новых ИТ в образовательные учреждения младшей, средней и высшей школы в России. 

ИТ по своей природе являются средствами поддержки самостоятельного обучения. В прошлом образовательные учреждения практически не давали обучающимся возможности самим выбирать метод и способ осуществления учебной программы. Обучающиеся должны были просто подчиняться готовым решениям. Внедрение ИТ в образование позволяет менять эту ситуацию за счет предоставления обучающимся свободы выбора, возможности самим решать, когда и где им учиться, а главное – чему и с помощью каких методов. Многие обучающиеся, которые прежде не могли участвовать в образовательной практике, получают теперь такой шанс. Круг обучающихся постоянно растет. Например, сегодня уже не редкость, когда реально работающие специалисты получают образование в дистанционном режиме, не покидая рабочего места. Как видим, наибольшее значение ИТ имеют для обучающихся, т.к. их обучение является тем процессом, в рамках которого происходит применение ИТ. Примером новых форм проведения занятий могут выступать различные проекты с использованием Интернет-технологий в качестве обязательного инструмента, применяемого в обучении.

Проектная деятельность позволит сформировать у педагогов понимание новой педагогической технологии в преподавании дисциплин с использованием информационных технологий, что в итоге будет способствовать повышению качества обучения ИЯ на неязыковых факультетах в высшем учебном заведении.

Необходимо отметить еще один аспект влияния ИТ на содержание образовательных программ, который вытекает из доминирующего положения ИТ в профессиональной деятельности. Перед образовательными учреждениями стоит задача подготовки специалистов, обладающих информационной компетентностью. Необходимо стимулировать использование преподавателями в учебной деятельности новейших информационных технологий, повысить качество обучения, помочь в практическом применении информационных технологий в учебном процессе. 

И педагоги, и студенты учатся использовать базовые информационные технологии в своем повседневном труде. В процессе занятий они формируют навыки работы с информацией как на родном, так и на иностранном языках для последующего использования как в своей учебной, так и во внеучебной деятельности. А в дальнейшем они смогут передать обретенный опыт как обучающимся, так и своим коллегам.

Безусловно, для того чтобы начать передавать опыт, самому преподавателю необходимо обладать информационной культурой и информационной компетентностью. А информационная культура и информационная компетентность во многом зависят от квалификации преподавателя и от качества информационных продуктов, которые он использует (их достоверности, сертификации, проверенных информационных источников). Современный преподаватель сам должен уметь сохранять свои материалы, взаимодействовать с потоками информации, отслеживать достоверность и качественность используемых материалов. 

Вместе с тем информационно-коммуникативные процессы могут таить в себе опасности, представляющие реальную угрозу для развития личности и общества в целом. При подготовке современного преподавателя необходимо учитывать то, что в современной ситуации развития общества изменилось качество и количество информационных потоков, в которых преподаватель должен разбираться. При помощи реальных объектов (телевизор, магнитофон, телефон, факс, компьютер, принтер, модем) и информационных технологий (аудио-, видеозапись, электронная почта, СМИ, Интернет) у преподавателя ИЯ должно быть сформировано умение самостоятельно искать, критически анализировать и отбирать необходимую информацию, а также учить студентов критически подходить к отбору информации, уметь организовывать, преобразовывать, сохранять и передавать информацию, а также защищать ее от несанкционированного доступа.

Так, без постоянного информационного контакта невозможно полноценное развитие личности и нормальное функционирование общества. 

Таким образом, очень важной проблемой, стоящей перед высшим образованием становится подготовка выпускника высшего учебного заведения к профессиональной деятельности в информационном обществе. Следует отметить, что данная проблема относится ко всем предметным областям, а не только к тем, которые связаны с информатикой и информационным технологиями и ИЯ. Решение этой проблемы тесно связано с формированием информационной компетентности, которая характеризуется процессом принятия педагогических решений студентами, будущими профессионалами в своей сфере деятельности. Это делает особенно актуальной проблему развития у будущего специалиста, выпускника вуза способности видеть проблемы, возникающие в образовательном процессе, самостоятельно ставить конкретные педагогические цели и задачи и находить способы их решения, анализировать и оценивать полученные результаты. 

Проблема подготовки выпускника неязыковой специальности к овладению информационно-функциональной компетентностью представляется особенно актуальной в связи с изменением роли информации и ИЯ в обществе. Поэтому при подготовке студентов – будущих специалистов в различных предметных областях – проведение занятий по ИЯ с использованием информационно-коммуникационных средств становится наиболее актуальным и востребованным на данный момент. 

Необходимо повышать интерес студентов к предметам за счет новых форм организации занятий, активного использования проектной, исследовательской деятельности, самостоятельного принятия решений. 

При формировании ИКК выпускника вуза неязыковых специальностей возникла необходимость изменения технологий обучения, обновления организации учебного процесса, выработки новых требований к студентам. В условиях информационного общества современный выпускник вуза должен уметь эффективно работать с информацией, создавать новую – в различных доступных для восприятия формах и видах, значимую для других. 

Кроме того, выпускник вуза должен вырабатывать у себя тонкий информационный вкус, под которым принято считать умение отделять полезное от бесполезного, более ценное от менее ценного, избегать недоброкачественной информации, неполной, недостоверной и устаревшей. В связи с этим необходимым качеством становится высокий уровень информационной культуры: развитый интеллект, умение грамотно работать с любой информацией, в том числе и на иностранном языке. 

Таким образом, необходимо признать необходимость изменений традиционных технологий обучения, введения новой организации учебного процесса, выработки новых требований к преподавателям и студентам, выпускникам вуза.

Необходимо признать, что внедрение и освоение ИКТ в образовательном процессе и соответственно совершенствование процесса обучения за счет новых средств ИКТ влечет за собой закономерно повышение уровня ИКТ – прежде всего самого преподавателя, а впоследствии и выпускника вуза, так как кардинально изменяются условия деятельности и преподавателей, и студентов-выпускников. 
К необходимым и достаточным условиям эффективного освоения ИКТ преподавателями считаем необходимым отнести следующие:

· предметно-методические условия;

· наличие и эффективность использования педагогических программных средств;

· эффективная система повышения квалификации;

· поддержка информационной среды деятельности;

· материальное стимулирование.

Вместе с тем информационно-коммуникативные процессы могут таить в себе опасности, представляющие реальную угрозу для развития личности и общества в целом. 

Так, роль информации в современном обществе изменяется с позиции «информация как данность» к определению того, где и как информация будет использоваться в дальнейшем.

 Следовательно, по мере роста объемов информации меняется ее восприятие человеком и на первый план выступает проблема безопасности человека, его защиты от информации. Таким образом, необходимо совершенствовать механизмы критического осмысления содержания информации, поступающей из различных источников, так как зачастую информация, которую мы получаем, воспринимается как данность и не подвергается практически никакому осмыслению. 
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ON FORMING OF INFORMATIONAL AND COMMUNICATIVE COMPETENCE OF UNIVERSITY NON-PHILOLOGICAL STUDENTS 
WHEN TEACHING THEM FOREIGN LANGUAGES
D.T.Ismagilova

In the article the problem of modernizatoin of the russian education system together with the increasing demand for the professional specialists training quality in the institutions of higher education is estimated. The results of the research presented are based on the conception of the educational process humanitarization and are made within the indivuduality-orientated and activity approach. The teaching techniques of stimulating the students cognitive activity and improving their communicative and information culture are in the centre of great interest.
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